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ACTA N2 2

EVALUACION PSICOLABORAL
CONCURSO INTERNO PARA PROVEER
CARGO DE SECRETARIA /O CONSULTORIOS JURIDICOS DE PADRES LAS
CASAS, FREIRE Y VILCUN /MELIPEUCO.
DE LA
CORPORACION DE ASISTENCIA JUDICIAL DE LA REGION DEL BIOBIO.

AGOSTO 2022
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1. ANTECEDENTES GENERALES.

El proceso de Evaluacién Psicolaboral se realizé mediante plataforma meet, por medio de una
prueba online realizada con fecha 29 de Julio del 2022.

En esta etapa se evaluara el factor aptitud especifica para el desempefio de la funcion,
mediante adecuacion psicolégica del empleo de acuerdo con el perfil establecido. El método para
evaluar esta etapa sera a través de procedimientos practicos (entrevistas y test psicoldgicos) que
permitan medir objetivamente las aptitudes y competencias especificas requeridas para el
desempefio del empleo.

Los postulantes que no alcancen la puntuacién minima no podran pasar a la siguiente
etapa.

Seran objeto de medicidn las siguientes Competencias:

1.- Disciplina Alinearse a las politicas y procedimientos de la CAJ

Percibir necesidades y demandas del cliente frente a la CAl y ser capaz de

2.- Sensibilidad al cliente . - o .
darles satisfaccion razonable en forma eficiente y eficaz

Identificar nuevas alternativas que puedan enriquecer los métodos y

3.- Innovacion .
enfoques tradicionales

4.-Orientacion al logro Privilegiar los objetivos del equipo por sobre los propios

Observar una conducta funcionaria intachable y un desempefio honesto y
5. Probidad leal de la funcién o cargo, con preeminencia del interés general sobre el
particular” (articulo 52, inc. 22, del DFL 1-19653, que fija el texto
refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N.2 18.575, Organica
Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado).

Actuar conforme a las mas altas normas éticas y sociales en las actividades
relacionadas con el trabajo, demostrando el deseo de hacer aquello que

6.- Moldeamiento ético . : .
es correctoy apropiado para la CAJ, los usuarios, y la comunidad

Contribuir al consenso y aceptarlo; subordinar los objetivos a los del

7.- Trabajo en equipo equipo y/o CAJ

Actuar conforme a las normas éticas y sociales en sus actividades

8.- Integridad . .
& relacionadas con el trabajo.

Demostrar que se es consciente de los sentimientos, las emociones y los

9.-Empatia . , . s ) :
P pensamientos de los demds durante una interaccion por cualquier medio

Ajustar el lenguaje o la terminologia a las caracteristicas y las necesidades

10.-Comunicacion .
de usuarios

Corporaciéon de Asistencia judicial Region del Biobio
Direccion de Recursos Humanos

w



Corporacién
de Asistencia
Judicial

Biobin

inisterts e Justices
¥ Ueveriny Homammr

: Cmfﬁ 0 .
Se ajusta al perfil del "

empleo 20

Igual o sobre 85%
Competencias ., Se ajusta con

Adecuacion

especificas para o, observaciones al perfil
. Psicoldgica para
el desempefio

10 20 10
del empleo
el empleo

de la funcion Entre 71% a 84% de logro
No se ajusta al perfil

del empleo 0
70% de logro o menos

EVALUACION PSICOLABORAL PARA POSTULACION AL CONCURSO PUBLICO PARA PROVEER
CARGO DE SECRETARIA (O) DEL CONSULTORIO JURIDICO DE FREIRE.

Consultorio Juridico Freire.

Puntaje segin
N° Nombre Porcentaje fe oo ~ Estado
la Bases
1 1311290X-X 89 20 Cumple
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